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1.

LA S

§1
Postanowienia ogodlne.

Klinika Dental Salon jest podmiotem leczniczym, dziatajgcym na podstawie:
a. ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. Nr 112, poz. 654 z pdzn.
zm.) i przepisdw wydanych na jej podstawie,
b. ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz.U. z
2009 r. Nr 52, poz. 417 z pdin. zm.),
¢. niniejszego Regulaminu Organizacyjnego.
Podmiot leczniczy jest wpisany do rejestru podmiotdw wykonujgcych dziatalno$é leczniczg

prowadzonego przez Wojewode Dolnoslgskiego pod numerem ksiegi 000000024678
§2
Firma podmiotu leczniczego, siedziba i miejsce udzielania swiadczen

Podmiot leczniczy dziata pod firmg: Dental Salon Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia
Podmiot leczniczy moze uzywac nazwy skréconej: Dental Salon Sp. z o.0.

Siedzibg Podmiotu leczniczego jest: Dental Salon ul. Horbaczewskiego 53a ,54-130 Wroctaw
Siedziba podmiotu jest rowniez miejscem udzielania swiadczen zdrowotnych.

Niezbedne do procesu leczniczego badania diagnostyczne, ktére nie mogg by¢ wykonane w
Podmiocie leczniczym, bedg wykonane w innych podmiotach wykonujacych dziatalnos¢ leczniczg
Przed skierowaniem na badania diagnostyczne Pacjent bedzie kazdorazowo informowany o

miejscu wykonania badan diagnostycznych.
§3
Cele i zadania podmiotu leczniczego

Podstawowym zadaniem Podmiotu leczniczego jest udzielanie Swiadczen zdrowotnych majacych
na celu zachowanie, przywracanie i poprawe zdrowia pacjentdéw wymagajgcych sSwiadczen
zdrowotnych udzielanych w trybie ambulatoryjnym.

Do zadan w szczegdlnosci naleza:

a) udzielanie swiadczen zdrowotnych z zakresu poradni stomatologicznej

b) udzielanie swiadczen zdrowotnych z zakresu poradni stomatologicznej dla dzieci

¢) udzielanie swiadczen zdrowotnych z zakresu poradni periodontologicznej oraz chordb bton

Sluzowych przyzebia,



d) udzielanie swiadczen zdrowotnych z zakresu poradni choréb bton sluzowych przyzebia dla
dzieci,

e) udzielanie swiadczen zdrowotnych z zakresu poradni ortodontycznej,

f) udzielanie S$wiadczen zdrowotnych z zakresu poradni ortodontycznej dla dzieci,

g) udzielanie swiadczen zdrowotnych z zakresu poradni protetyki stomatologicznej,

h) udzielanie $wiadczen zdrowotnych z zakresu poradni protetyki stomatologicznej dla dzieci,

i) udzielanie $wiadczen zdrowotnych z zakresu poradni chirurgii stomatologicznej,

j) udzielanie $wiadczen zdrowotnych z zakresu poradni chirurgii stomatologicznej dla dzieci,

k) przeprowadzanie badan radiologicznych z zakresu stomatologii,

I)  wykonywanie prac protetycznych w pracowni protetyki stomatologiczne;.

3. Podmiot leczniczy udziela Swiadczen zdrowotnych na zasadzie petnej odptatnosci przez pacjenta.

4. Swiadczenia zdrowotne w podmiocie leczniczym udzielane sa wytacznie przez osoby wykonujace
zawdd medyczny, posiadajgce aktualne prawo wykonywania zawodu oraz spetniajgce wymagania
zdrowotne.

5. W celu zaspokajania potrzeb zdrowotnych i oczekiwan swoich pacjentéw Podmiot leczniczy bedzie
podejmowac dziatania zmierzajgce do podnoszenia jakosci swiadczonych ustug, w szczegdlnosci
poprzez monitorowanie jakosci udzielanych swiadczen, podnoszenie kwalifikacji personelu oraz
dbatos¢ o zachowanie praw pacjentéw.

§4
Struktura organizacyjna zaktadu leczniczego
W skfad wchodzi:
1. Dental Salon Sp. z o.0.

a) Poradnia stomatologiczna,

b) Poradnia stomatologiczna dla dzieci

¢) Poradnia periodontologiczna oraz choréb bton sluzowych przyzebia,

d) udzielanie swiadczen zdrowotnych z zakresu poradni choréb bton sluzowych przyzebia dla
dzieci,

e) udzielanie swiadczen zdrowotnych z zakresu poradni ortodontycznej,

f) udzielanie S$wiadczen zdrowotnych z zakresu poradni ortodontycznej dla dzieci,

g) udzielanie Swiadczen zdrowotnych z zakresu poradni protetyki stomatologicznej,

h) udzielanie $wiadczen zdrowotnych z zakresu poradni protetyki stomatologicznej dla dzieci,

i) udzielanie $wiadczen zdrowotnych z zakresu poradni chirurgii stomatologiczne;j,

j) udzielanie $wiadczen zdrowotnych z zakresu poradni chirurgii stomatologicznej dla dzieci,

k) przeprowadzanie badan radiologicznych z zakresu stomatologii,



I)  wykonywanie prac protetycznych w pracowni protetyki stomatologiczne;j.
Lekarze wspétpracujgcy/ zatrudnieni w poradniach udzielajg swiadczen w zakresie leczenia
stomatologicznego.
Godziny przyje¢ w poradni zostaty okreslone w harmonogramie: poniedziatek — czwartek 08:00-
21:00, pigtek 08:00-20:00, sobota 08:30-13:30
Pracg Podmiotu Leczniczego kieruje wtasciciel - Kierownik Medyczny (lekarz stomatolog Radostaw
Jadach)
Do zadan Kierownika nalezy zapewnienie prawidtowego dziatania poradni i pracowni, a w
szczegolnosci:

a) nadzdr nad jakoscig udzielanych swiadczen zdrowotnych;

b) kontrola pracy podlegtych pracownikdéw;

c) kontrola prawidtowosci prowadzenia dokumentacji medycznej;

d) zachecanie pracownikdow do podnoszenia kwalifikacji zawodowych, w tym udziatu w

ksztatceniu podyplomowym;
e) zgtaszanie wtasciwym izbom lekarskim przypadkdéw naruszenia zasad etyki przez

podlegtych pracownikéw.

§5
Przebieg procesu udzielania swiadczen zdrowotnych
w jednostkach i komdrkach organizacyjnych podmiotu leczniczego.

Swiadczenia zdrowotne udzielane sa wylacznie przez pracownikéw medycznych, ktérzy posiadaja
odpowiednie kwalifikacje do wykonywania swiadczen, potwierdzone dyplomami, certyfikatami i
spetniajacych odpowiednie wymagania zdrowotne.
Swiadczenia zdrowotne w poradni udzielane sg w terminach uzgodnionych z osoba dokonujaca
rejestracji.
Rejestracja pacjentdéw jest dokonywana osobiscie przez pacjenta, przez cztonkdédw rodziny lub
osoby trzecie, moze byé rowniez zrealizowana telefonicznie lub mailowo.
Swiadczenia zdrowotne w poradni udzielane sg wedtug kolejnosci zgtoszen.
Swiadczenia zdrowotne udzielane s3 w poradniach przez wspétpracujacych lekarzy stomatologéw
i higienistki stomatologiczne.
Proces udzielania $wiadczen zdrowotnych rozpoczyna sie w Rejestracji, gdzie pacjenci zgtaszajg sie
w celu umdwienia wizyty u lekarza lub zarejestrowania sie do lekarza.
W Rejestracji pacjent zobowigzany jest okazaé dowdd tozsamosci w celu zatozenia karty pacjenta.
W Rejestracji pacjent zobowigzany jest wypetni¢ dokumentacje przedstawiong przez rejestratorke

oraz ztozy¢ pisemne oswiadczenie o upowaznieniu okreslonej osoby do wglgdu w dokumentacje
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medyczng za zycia pacjenta i po jego smierci (lub o nieupowaznieniu nikogo), a takze o zgodzie na
udzielenie swiadczen zdrowotnych, zgodnie ustawg z dnia 6.11.2008 r. oprawach pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta.
Zgoda na udzielenie $wiadczenia zabiegowego jest sktadana przez pacjenta kazdorazowo, przed
rozpoczeciem zabiegu, w obecnosci lekarza lub innego pracownika medycznego. Mozliwe jest
udzielenie jednej zgody na wykonanie kilku procedur.
Po zarejestrowaniu sie do lekarza, pacjent w umdéwionym dniu i o okreslonej godzinie zgtasza sie
do przyjecia we wskazanym gabinecie lekarskim.
W przypadku wizyty pierwszorazowej, pacjent powinien zgtosi¢ sie 15-20 minut wczesniej niz
zaplanowana wizyta, aby bez pospiechu mégt wypetni¢ dokumenty i zapoznaé sie z niniejszym
Regulaminem oraz kartg praw pacjenta, bez skracania czasu wyznaczonej wizyty.
W miare mozliwosci konsultacje lub zabiegi powinny odbywac sie w tym samym pomieszczeniu,
bez koniecznosci przechodzenia pacjenta. Dopuszcza sie przejscie pacjenta do innych
pomieszczen, jesli uzasadnione jest to niezbednym wyposazeniem technicznym lub warunkami
przeprowadzenia $wiadczenia zdrowotnego.
Obowigzkiem lekarza sprawujgcego opieke w poradni jest zbadanie pacjenta oraz w razie potrzeby
skierowanie go na niezbedne badania diagnostyczne w celu ustalenia rozpoznania.
W trakcie udzielenia $wiadczenia zdrowotnego pacjent ma prawo do uzyskania wszystkich
niezbednych wyjasnien, dotyczacych postawionej diagnozy, a takze zaproponowanego leczenia.
Na kazdym etapie udzielania $wiadczenia zdrowotnego pacjent ma prawo do ztozenia skargi /
zazalenia na zachowanie lub  czynnosci personelu.  Skargi/zazalenia  przyjmuje
Rejestracja/Kierownik Rejestracji w dni pracy Kliniki.
Skarge nalezy ztozy¢ pisemnie. Na kazdg skarge ztozong pisemnie nalezy udzieli¢ pisemnej
odpowiedzi w terminie nie przekraczajgcym 30 dni.
W zakresie swiadczenia zdrowotnego, pacjentowi zapewnia sie:

a. Swiadczenia zdrowotne,

b. srodki farmaceutyczne i materialty medyczne niezbedne do wykonania procedury

medycznej na wizycie,
c. pomieszczenie do wykonania procedury odpowiednie do stanu zdrowia i stopnia
niepetnosprawnosci pacjenta.

Doktadamy wszelkich staran, aby zaplanowane wizyty odbywaty sie zgodnie z wyznaczong godzing,
lecz nie zawsze jestesmy w stanie poprawnie przewidzie¢ dtugos¢ zabiegu, dlatego prosimy o
wyrozumiatos¢ w przypadku opdznien. W kazdej sytuacji, w ktérej ewentualne opéznienie bedzie
nam wiadome postaramy sie Pana/-ig uprzedzi¢ telefonicznie. Naszym zwyczajem jest telefoniczne

przypominanie o zaplanowane] wizycie w dniu poprzedzajgcym -prosimy o aktualizowanie danych



kontaktowych, co utatwi nam komunikacje. Odwotanie terminu wizyty moze takze nastgpi¢ z

przyczyn od nas niezaleznych -brak prgdu, niedyspozycja lekarza i inne przypadki losowe, za ktére

nie ponosimy odpowiedzialnosci, o ktdrych poinformujemy Pana/-ig telefonicznie, najszybciej jak

tylko bedzie to mozliwe. Koszty dojazdu do gabinetu pokrywa Pacjent.

§6

Organizacja i zadania poszczegélnych komérek organizacyjnych zaktadu leczniczego

Komorki organizacyjne Kliniki Dental Salon, wspdtdziatajg z sobg w celu zapewnienia wiasciwe;j

opieki nad pacjentami znajdujgcymi sie pod opieka.

Zadania poszczegdlnych poradni przedstawiajg sie nastepujgco:

a.

do zadan poradni stomatologicznej i poradni stomatologicznej dla dzieci naleza:
wykonywanie $wiadczen medycznych okreslonych w zakresie czynnosci lekarza
stomatologa

prowadzenie na biezgco dokumentacji medycznej pacjenta

wtasciwe i racjonalne gospodarowaniem lekami i materiatami stomatologicznymi

dbatos¢ o wtasciwg eksploatacje i obstuge sprzetu stomatologicznego

utrzymywanie odpowiedniego wyposazenia gabinetu stomatologicznego

systematyczne doskonalenie kwalifikacji zawodowych i jakosci Swiadczonych ustug
przestrzeganie przepisdw wynikajgcych z ustawy o ochronie danych osobowych, tajemnicy
lekarskiej i stuzbowej, dyscypliny pracy, przepiséw o bezpieczenstwie i higienie pracy, karty
praw pacjenta

prowadzenie oswiaty w zakresie stomatologii.

do zadan poradni chirurgii stomatologicznej i chirurgii stomatologicznej dla dzieci nalezg
ekstrakcje zeboéw

operacyjne usuwanie pozostawionych korzeni zebdéw,

resekcje

operacyjne usuwanie zebéw madrosci

hemisekcje zeba (chirurgia przedprotetyczna)

korekta wyrostka zebodotowego

uzupetnienie brakow kosci materiatem kosciozastepczym

podniesienie dna zatoki szczekowej

prowadzenie na biezgco dokumentacji medycznej pacjenta

wtasciwe i racjonalne gospodarowaniem lekami i materiatami stomatologicznymi

dbatos¢ o wtasciwg eksploatacje i obstuge sprzetu stomatologicznego



utrzymywanie odpowiedniego wyposazenia gabinetu stomatologicznego

systematyczne doskonalenie kwalifikacji zawodowych i jakosci Swiadczonych ustug
przestrzeganie przepisdw wynikajgcych z ustawy o ochronie danych osobowych, tajemnicy
lekarskiej i stuzbowej, dyscypliny pracy, przepiséw o bezpieczenstwie i higienie pracy, karty
praw pacjenta

do zadan poradni choréb bton sluzowych i przyzebia, i poradni chordéb bton sluzowych i
przyzebia dla dzieci naleza

leczenie zachowawcze chordb dzigset i przyzebia

chirurgia przyzebia

zabiegi sterowanej regeneracji tkanek

szynowanie zebdéw (wtdkno szklane, szyny ze stopéw metali)

kiretaz

czyszczenie kamienia nazebnego

prowadzenie na biezgco dokumentacji medycznej pacjenta

wtasciwe i racjonalne gospodarowaniem lekami i materiatami stomatologicznymi

dbatos¢ o wtasciwg eksploatacje i obstuge sprzetu stomatologicznego

utrzymywanie odpowiedniego wyposazenia gabinetu stomatologicznego

systematyczne doskonalenie kwalifikacji zawodowych i jakosci Swiadczonych ustug
przestrzeganie przepisdw wynikajgcych z ustawy o ochronie danych osobowych, tajemnicy
lekarskiej i stuzbowej, dyscypliny pracy, przepiséw o bezpieczenstwie i higienie pracy, karty
praw pacjenta

do zadan poradni ortodontycznej i poradni ortodontycznej dla dzieci naleza:
wykonywanie $wiadczerh medycznych okreslonych w zakresie czynnosci lekarza specjalisty
w zakresie ortodoncji

prowadzenie na biezgco dokumentacji medycznej pacjenta

wtasciwe i racjonalne gospodarowaniem lekami i materiatami stomatologicznymi

dbatos¢ o wtasciwg eksploatacje i obstuge sprzetu stomatologicznego

utrzymywanie odpowiedniego wyposazenia gabinetu ortodontycznego

systematyczne doskonalenie kwalifikacji zawodowych i jakosci Swiadczonych ustug
przestrzeganie przepisdw wynikajgcych z ustawy o ochronie danych osobowych, tajemnicy
lekarskiej i stuzbowej, dyscypliny pracy, przepiséw o bezpieczenstwie i higienie pracy, karty
praw pacjenta.

Do zadan pracowni diagnostycznej RTG — diagnostyka obrazowa nalezg:

wykonywanie zdje¢ wewnatrzustnych punktowych



— wykonywanie zdje¢ pantomograficznych

— wykonywanie CBCT

— prowadzenie na biezgco dokumentacji medycznej pacjenta

— dbatos¢ o wtasciwg eksploatacje i obstuge sprzetu stomatologicznego

— utrzymywanie odpowiedniego wyposazenia pracowni RTG

— systematyczne doskonalenie kwalifikacji zawodowych i jakosci Swiadczonych ustug

— przestrzeganie przepisow wynikajacych z ustawy o ochronie danych osobowych, tajemnicy
lekarskiej i stuzbowej, dyscypliny pracy, przepiséw o bezpieczenstwie i higienie pracy, karty
praw pacjenta

f. Do zadan poradni protetyki stomatologiczneji protetyki stomatologicznej dla dzieci nalezy:

— wykonawstwo uzupetnield protetycznych ruchomych (m.in. protezy akrylowe, protezy
szkieletowe, protezy acetaowe, protezy akronowe, protezy nylonowe, szyny nagryzowe,
naprawy protez)

— wykonawstwo uzupetnien protetycznych statych (m.in. korony petnoceramiczne, korony
porcelanowe na podbudowie metalowe] i cyrkonowej, korony kompozytowe, licowki,

uzupetnienia typu onlay, wktady koronowo-korzeniowe i korzeniowe)

§6

Warunki wspétdziatania z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalnos¢ lecznicza
Klinika Dental Salon w realizacji swoich zadan moze wspdtpracowac¢ z innymi podmiotami
wykonujgcymi dziaftalnos$¢ leczniczg, organizacjami spotecznymi, fundacjami, stowarzyszeniami
naukowymi i innymi instytucjami, ktérych statutowym zadaniem jest dziatanie na rzecz zdrowia
spotfeczenstwa.
Klinika Dental Salon w swojej dziatalnosci moze wspétpracowaé z innymi podmiotami
wykonujgcymi dziatalnos¢ leczniczg na podstawie obustronnej umowy o wspdtpracy.
Umowa o wspdtpracy z podmiotami wykonujgcymi dziatalno$¢ leczniczg obejmuje warunki
kierowania pacjentdw, finansowania swiadczen i nadzoru nad jakoscig wykonanego swiadczenia
zdrowotnego.
Nadzdr nad prawidtowoscia procesu udzielania Swiadczen zdrowotnych wykonywanych przez inne
podmioty wykonujgce dziatalnosé leczniczg sprawuje wtasciciel.
W uzasadnionych medycznie przypadkach lekarz wydaje skierowania na badania diagnostyczne,

do poradni specjalistycznych lub doleczenia stacjonarnego.



W razie potrzeby lekarz wydaje niezbedne zaswiadczenia o stanie zdrowia i przystugujgcych
uprawnieniach z tytutu stanu zdrowia lub stopnia niepetnosprawnosci, w tym takze zaswiadczenia
okresowej niezdolnosci do pracy (ZUS ZLA).

W razie powaznych probleméw terapeutycznych, Podmiot leczniczy moze skierowaé pacjenta do
dalszego leczenia w placéwce o lepszym poziomie referencyjnym.

Podmiot leczniczy moze podpisywa¢ umowy na wykonywanie ustug medycznych z innymi
podmiotami wykonujacymi dziatalnos$¢ leczniczg, jesli jest to uzasadnione z punktu widzenia

ekonomicznego i stuzy zabezpieczeniu prawidtowego toku leczenia.

§7
Wysoko$¢ optat za udostepnienie dokumentacji medyczne;j.

Dokumentacja medyczna udostepniana jest pacjentom lub osobom przez nich pisemnie
upowaznionym do wglagdu do dokumentacji medycznej za zycia pacjenta lub / i po jego $mierci,
zgodnie z warunkami okreslonymi w obowigzujgcych przepisach prawnych.

Za udostepniang dokumentacje medyczng moze byé pobierana optata, ktorej wysokos¢ dostepna
jest w rejestracji podmiotu leczniczego. Optata wyliczana jest na podstawie przecietnego
wynagrodzenia w poprzednim kwartale, poczagwszy od pierwszego dnia nastepnego miesigca po
ogtoszeniu przez Prezesa Gftéwnego Urzedu Statystycznego w Dzienniku Urzedowym
Rzeczypospolitej Polskiej "Monitor Polski".

Klinika Dental Salon udostepnia dokumentacje medyczng zgodnie z zapisami zawartymi w

Instrukcji udostepniania dokumentacji medycznej.

§8

Organizacja procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych w przypadku pobierania optat

W przypadku swiadczenia zdrowotnego odptatnego, pacjent przed rozpoczeciem udzielania tego
Swiadczenia ma prawo poznac jego cene. Cennik jest udostepniony w rejestracji podmiotu
leczniczego.
Swiadczenia zdrowotne odptatne sg realizowane na podstawie indywidualnego rozliczenia z
pacjentem.
W przypadku Swiadczen odptatnych finansowanych indywidualnie, pacjent zobowigzany jest do

uregulowania naleznosci za ustuge przed jej rozpoczeciem lub tuz po jej zakonczeniu.



Zaptata za wykonane odptatne swiadczenia zdrowotne moze by¢ dokonana gotdwka lub karta
pfatniczg. Optaty uiszczane przed realizacjg ustugi mogg by¢ dodatkowo optacone przelewem na
wskazany rachunek.

Kazda indywidualna wptata pacjenta musi zosta¢ wprowadzona do kasy fiskalnej, a pacjent musi
otrzymac paragon fiskalny lub fakture/rachunek (po zwrocie otrzymanego paragonu).

Na zyczenie pacjenta, kazdorazowo za zrealizowanie odptatnego $wiadczenia zdrowotnego,
wystawiana jest faktura VAT, wéwczas pacjent zamiast paragonu fiskalnego otrzymuje fakture
VAT.

Swiadczenia zdrowotne s3 udzielne wytacznie za wynagrodzeniem, ktérego wysoko$¢ okresla
cennik ustalany przez Wtasciciela Radostaw Jadach

Ustalajgc wysokosc¢ optat, bierze sie pod uwage konieczny do wykonania swiadczenia naktad pracy
fachowego personelu medycznego, zuzycie sprzetu i urzadzen medycznych, warto$¢ zuzytych
wyrobéw medycznych oraz stopient skomplikowania zabiegu i zwigzane z nim ryzyko.

Cennik $wiadczen zdrowotnych udzielanych przez Podmiot Leczniczy odptatnie stanowi zatgcznik

nr 1 do niniejszego Regulaminu organizacyjnego.

§9

Sposob kierowania jednostkg i komdérkami organizacyjnymi zaktadu leczniczego
Witasciciel Kliniki Dental Salon kieruje bezposrednia dziatalnoscig podmiotu.
Whtasciciel jest upowazniony do jednoosobowego reprezentowania Dental Salon Sp. z 0.0. w
stosunkach zewnetrznych i wewnetrznych, a takze ponosi odpowiedzialnos¢ za zarzadzanie
podmiotem leczniczym jako kierownik podmiotu leczniczego.
Do szczegdtowych kompetencji naleza:
kierowanie pracg personelu dziatalnosci podstawowej i pomocniczej,
podejmowanie decyzji dotyczgcych mienia w zakresie zwyktego zarzadu,
reprezentowanie w stosunkach zewnetrznych i wewnetrznych,
podejmowanie decyzji w sprawach zwigzanych z nawigzywaniem, zmiang i rozwigzywaniem uméw
o prace, umoéw cywilnych i o podobnym charakterze, a takze przyznawaniem nagréd i premii,
kontrolowanie przestrzegania przez pracownikéw i osoby udzielajgce $wiadczen na podstawie
umow innych niz umowa o prace przepisdw bhp i przeciwpozarowych,
przyjmowanie skarg i zazalen oraz prowadzenie korespondencji z nimi zwigzanej,
opracowywanie planéw finansowych i inwestycyjnych oraz nadzér nad ich realizacjg,
wydawanie zarzgdzen wewnetrznych regulujgcych biezgca dziatalnosé

nadzor nad jakoscig udzielania $wiadczen medycznych



zatwierdzanie harmonogramoéw pracy i potrzeb ustug medycznych dla oséb udzielajgcych
Swiadczen medycznych,

dziatanie na rzecz podnoszenia kwalifikacji zawodowych pracownikéw

nadzor nad utrzymaniem urzadzen, sprzetu, aparatury medycznej i zajmowanych pomieszczed w
nalezytym stanie technicznym z uwzglednieniem zasad bezpieczenstwa przeciwpozarowego oraz
zasad bezpieczenstwa i higieny pracy,

dbanie o udzielanie swiadczen medycznych wytgcznie przez personel o odpowiednim stanie

zdrowia i niezbednych kwalifikacjach fachowych.

§10

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych pacjentéw.

Zgodnie z art. 13 ogdlnego rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia
2016 r. o ochronie danych osobowych:

Administratorem danych osobowych pacjentéw jest Dental Salon Sp. z 0.0., z siedzibg przy ul.
Horbaczewskiego 53a, Wroctaw

Dane osobowe pacjentow bedg przetwarzane wytgcznie w celu udzielania Swiadczen
zdrowotnych na podstawie art. 9 ust 2 lit h ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych
z dnia 27 kwietnia 2016 r., a po ich zakonczeniu takze w celach archiwizacyjnych przez okres
wskazany w art. 29 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

Dane osobowe pacjentéw przechowywane bedg w okresie niezbednym do realizacji celéw
przetwarzania tj. zgodnie z ustawg o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta Art.29 ust3.
Dane osobowe pacjentéw nie zostang przekazane zadnym podmiotom trzecim, za wyjatkiem
podmiotéw, ktérych ustugi mogtyby okazac sie niezbedne przy wykonywaniu na rzecz pacjenta
Swiadczen zdrowotnych, podmiotéw serwisujgcych oprogramowanie i sprzet medyczny (wytgcznie
w zakresie mozliwego dostepu do danych przechowywanych przez sprzet i oprogramowanie w
trakcie jego serwisowania, bez mozliwosci innego wykorzystania tych danych), biura
rachunkowego (wytacznie w zakresie danych niezbednych dla wystawienia dokumentu
ksiegowego dokumentujgcego wykonang ustuge zdrowotng) oraz osobom i podmiotom
wskazanym w art. 26 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

Dane osobowe pacjentéw nie mogg byc¢ przekazane do panistwa trzeciego.

Pacjent posiada prawo do Zzadania od administratora dostepu do danych osobowych, oraz
ograniczone prawo do ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do

whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze do przenoszenia danych. Istnieje mozliwosc



whiesienia skargi do organu nadzorczego na tryb i sposdb przetwarzania danych osobowych przez
administratora, jesli pacjent uzna za uzasadnione, ze jego dane osobowe s3g przetwarzane
niezgodnie z Rozporzadzeniem o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.

W zwigzku z art. 17 ust 3) lit b) i c) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
pacjentowi nie przystuguje prawo do zgdania usuniecia danych osobowych.

Podanie danych osobowych wskazanych w dokumentacji medycznej Administratora, a takze
zachowanie przez Administratora prawa do przetwarzania tych danych jest konieczne do realizacji
Swiadczen zdrowotnych. Podanie danych osobowych pacjenta (tj. imie, nazwisko, pesel, pte¢,
data urodzenia, adres zamieszkania, a w przypadku, gdy pacjentem jest osoba matoletnia,
catkowicie ubezwtasnowolniona lub niezdolna do swiadomego wyrazenia zgody —nazwisko i imie
przedstawiciela ustawowego oraz adres jego miejsca zamieszkania) jest obowigzkowe i wynika z
przepisdw ustawy z 6 listopada 2008 oprawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz
rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z 9 listopada 2015 r. w sprawie rodzajow, zakresu i wzoréw
dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania, ustawy z 28 kwietnia 2011 r. o systemie
informacji w ochronie zdrowia, ustawy o zawodach lekarza i lekarza dentysty oraz ustawy z 27
sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkédw publicznych oraz
ustawy z 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej. Fakt niepodania ww. danych skutkuje

brakiem mozliwosci rozpoczecia realizacji ustugi, chyba ze inne przepisy stanowig inaczej.

§10

Postanowienia koncowe

Regulamin organizacyjny ustala wtasciciel Dental Salon Sp. z o.0.

W sprawach nieuregulowanych regulaminem organizacyjnym zastosowanie majg odrebne
przepisy oraz decyzje wiasciciela.

Podanie regulaminu do wiadomosci pacjentdw nastepuje poprzez udostepnienie go na wniosek
pacjenta w Rejestracji.

Postanowienia regulaminu zostajg podane do wiadomosci wszystkich zatrudnionych i
wspotpracujgcych w Dental Salon sp. z o.0.

Regulamin z dnia 23.01.2022

Wchodzi w zycie od 24.01.2022



